IOLEGIUL TEHNIC DE CAl FERATE "UNIREA”

Concurs de ocupare a postului vacant de paznic
Varianta 2

e Toate subiectele sunt obligatorii. Se acordd 10 puncte din oficiu. Timp efectiv de lucru este
de 60 min.

o Fiecare item are 1 raspuns corect.

e Nu se acorda punctaje partiale.

Scrieti, pe foaia de examen, litera corespunzitoare rispunsului corect pentru fiecare

afirmatie de mai jos

Sectiunea I: Cunostinte generale (valoare totala: 25 puncte)

(5p) 1. Care este rolul principal al unui paznic?

a) Monitorizarea strictd a colegilor

b) Mentinerea securitatii si a ordinii in zona atribuitd

c) Socializarea cu vizitatorii

d) lgnorarea completa a regulilor

(5p) 2. Ce ar trebui sa facd un paznic in cazul unui incident medical minor?
a) Asteptarea pana la sfarsitul turei pentru a raporta

b) Acordarea primului ajutor in mdsura posibilitatilor

c) Contactarea imediata a unui prieten pentru ajutor

d) lgnorarea completa a situatiei

(5p) 3. Ce ar trebui sa evite un paznic in timpul interactiunii cu publicul?
a) Comunicarea calma si clard

b) Manifestarea suspiciunii fata de toti vizitatorii

c) Ascultarea atenta a cererilor vizitatorilor

d) Abordarea agresiva si autoritara

(5p) 4. Care dintre urmdtoarele calitati este esentiald pentru un paznic?
a) Reactia impulsiva in situatii tensionate

b) Atitudinea riguroasa in aplicarea regulilor

c) Evitarea conflictelor cu colegii

d) Nepasarea fata de detalii
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(5p) 5. Cum ar trebui sd actioneze un paznic cind observa o situatie suspecta?
a) Ignorarea completa a situatiei
b) Raportarea imediata a situatiei superioare
c) Investigarea personala fara s anunfe autoritatile
d) Anuntarea imediata a autoritatilor competente
Sectiunea Ii: Abilitati si comportamente(valoare totala: 25 puncte)
(5p) 6. Ce ar trebui sa facd un paznic in timpul unui conflict intre vizitatori?
a) Evitarea completa a situatiei
b) Interventia calmd si gestionarea situatiei
c) Escaladarea conflictului
d) Implicarea agresiva pentru a pune capat rapid conflictului
(5p) 7. Cum ar trebui sa fie comunicarea unui paznic in timpul situatiilor de urgent?
a) Confuza si panicatd
b) Clard si linistita
c) Ignoranta si rapida
d) Agresiva si autoritara
(5p) 8. Ce reprezinta importanta observatiei pentru un paznic?
a) Neglijarea detaliilor pentru a evita stresul
b) Observarea atenta a situatiilor de risc sau suspecte
¢) Focalizarea exclusivd pe propria sigurantd
d) Pastrarea informatiilor doar pentru sine
(Sp) 9. Care ar trebui sa fie atitudinea principald a unui paznic in timpul patrularii?
a) Nepdsarea fatd de detalii
b) Vigilenta si atentie la detalii
c) Atitudine relaxata pentru a evita tensiunea
d) Focalizarea exclusivd doar la anumite zone
(Sp) 10. Ce ar trebui sé facd un paznic in cazul in care primeste instructiuni contradictorii?
a) Ignorarea completd a instructiunilor si actiunea conform propriei judecati
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b) Cautarea clarificarilor de la persoanele responsabile

c) Alegerea instructiunilor care fi convin cel mai bine

d) Asteptarea pana cand primeste instructiuni clare

Sectiunea {li: Situatii practice(valoare totala: 40 puncte)

(Sp) 11. Ce ar trebui sa faca un paznic in cazul unei intruziuni ilegale pe proprietate?
a) Ignorarea completa a situatiei i raportarea la finalul turei

b) Investigarea singura fara sa anunte autoritatile

¢) Anuntarea imediata a autoritdtilor competente

d) Confruntarea agresiva cu intrusul pentru a intimida

(5p) 12. Cum ar trebui sa actioneze un paznic in timpul evacuarii unui loc in caz de urgenta?
a) Panica si incercarea de a iesi primul

b) Asigurarea evacudrii sigure pentru toatad lumea

c) Ignorarea completa a instructiunilor pentru a-si salva propria viata

d) Cautarea unui refugiu si asteptarea pentru a vedea ce se intdmpla

(5p) 13. Ce reprezinta primul pas in gestionarea unui incendiu mic?

a) incercarea de a stinge focul fira echipament corespunzitor

b} Anuntarea imediata a autoritatilor competente despre incendiu

c) Incercarea de a stinge focul cu orice mijloace disponibile

d) Evitarea totala a situatiei si asteptarea ajutorului

(5p) 14. Ce ar trebui sa facd un paznic in cazul in care descopera un obiect suspect pe proprietate?
a) Ignorarea si continuarea patrularii

b) Inspectarea personala a obiectului fara sa raporteze

¢) Anuntarea imediata a autoritdtilor competente

d) Confruntarea directd cu persoana care a [3sat obiectul

(5p) 15. Cum ar trebui sa actioneze un paznic in cazul unei amenintari verbale?

a) Ignorarea completa a amenintarii

b) Raportarea imediata a incidentului

c) incercarea de a negocia cu persoana amenintat
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d) Raspund cu aceeasi agresivitate verbald
(5p) 16. n timpul pauzei, un grup de elevi vine s3 pariseasc incinta scolii.

a) Le permit sd iasd, cerandu-le sa se intoarcd la timp pentru a reveni la orele sau activitatile
programate.

b) Intreb motivele pentru care doresc s3 paraseascd incinta si ii indrum s3 solicite
permisiunea sau sa mearga insotiti de un adult responsabil.

c) Le explic regulile referitoare la iesirea si intrarea in incinta in timpul orelor si ii indrum s3
se adreseze unui cadru didactic sau responsabil pentru a obtine permisiunea.

d) Refuz sd le permit sd iasa, reamintindu-le regulile stricte referitoare la pardsirea incintei in
timpul orelor si indrumandu-i sa revind in zonele desemnate pentru pauze.

(Sp} 17. La finalul orelor de curs, ce trebuie sa faca paznicul ?
a) Verifica rapid geamurile si becurile, ldsdnd apa deschisd, apoi inchide scoala.
b} Se asigura ca toate geamurile si becurile sunt stinse, inchide apa si scoala cu atentie.
¢) Inchide apa si becurile, apoi verifici geamurile si merge la poart.
d) Verificd geamurile, inchide apa si becurile, apoi pardseste incinta scolii.
(5p) 18. Un elev vine la poarta in timpul orelor de curs pentru a ridica o comanda.

a) Permit elevului sa ia comanda si sa paraseasca incinta scolard, ignorand regulile
referitoare la restrictiile de parasire a incintei.

b) Refuz elevului accesul la comanda, explicandu-i regulile clare care interzic parasirea
incintei scolare in timpul orelor de curs.

c) Ti permit elevului si ia comanda, dar il indrum s& se adreseze unui adult responsabil
pentru preluarea acesteia in interiorul scolii.

d) Refuz accesul elevului la poarta si la comanda, si-l indrum sa se adreseze personalului sau
unui cadru didactic pentru solutionarea situatiei.
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Barem de notare si corectare

Sectiunea I: Cunostinte generale(valoare totala: 25 puncte)

1.

2.

3.

4,

5.

Raspuns corect: b) Mentinerea securitatii si a ordinii in zona atribuita - 5 puncte
Raspuns corect: b) Acordarea primului ajutor in masura posibilitatilor - 5 puncte
Raspuns corect: b) Comunicarea clara si calma - 5 puncte

Raspuns corect: b) Rigurozitatea in aplicarea regulilor - 5 puncte

Raspuns corect: d) Anuntarea imediata a autoritatilor competente - 5 puncte

Sectiunea IlI: Abilitati si comportamente(valoare totala: 25 puncte)

6.

7.

8.

9.

10

Raspuns corect: ¢) Intermedierea calma si gestionarea situatiei - 5 puncte
Raspuns corect: b) Clara si linistitd - 5 puncte

Raspuns corect: b) Observarea atenta a situatiilor de risc sau suspecte - 5 puncte
Raspuns corect: b) Vigilenta si atentie la detalii - 5 puncte

. Raspuns corect: b) Cautarea clarificarilor de la persoanele responsabile - 5 puncte

Sectiunea lll: Situatii practice(valoare totala: 40 puncte)

11

12

13.
14.
15.

16.

17.

18.

. Raspuns corect: ¢) Anuntarea imediata a autoritatilor competente - 5 puncte

. Raspuns corect: b) Asigurarea evacuarii sigure pentru toata lumea - 5 puncte
Raspuns corect: ¢) incercarea de a stinge focul cu orice mijloace disponibile -5 puncte
Raspuns corect: ¢) Anuntarea imediata a autoritatilor competente - 5 puncte
Raspuns corect: b) Raportarea imediata a incidentului - 5 puncte

Raspuns corect: c) Le explic regulile referitoare la iesirea si intrarea in incinta in timpul
orelor si i indrum sa se adreseze unui cadru didactic sau responsabil pentru a obtine
permisiunea.-5 puncte

Raspuns corect: b) Se asigura ca toate geamurile si becurile sunt stinse, inchide apa si
scoala cu atentie- 5 puncte

Raspuns corect: b) Refuz elevului accesul la comanda, explicindu-i regulile clare care
interzic parasirea incintei scolare in timpul orelor de curs-5 puncte
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